
17/06/2025

1. Koper
1.1 Koper
Officiële naam: Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven
Rechtsvorm van de koper: Publiekrechtelijke instelling
Activiteit van de 
aanbestedende dienst: 

Algemene overheidsdiensten

2. Procedure
2.1 Procedure
Titel: Inhuur Uitzendkrachten

Beschrijving: 

De onderhavige aanbesteding heeft betrekking op inhuur van 
Uitzendkrachten. Aanbestedende dienst heeft behoefte aan 
betrouwbare en onafhankelijke leverancier die voorziet in de behoefte 
op het gebied van inhuur van Uitzendkrachten en voldoet aan de 
gestelde (kwalitatieve) eisen om deze dienstverlening te realiseren. 
Deze leverancier dient Aanbestedende dienst te ontzorgen en kennis te 
hebben van de (specialistische) markt(en) met betrekking tot de 
vakgebieden waarin Aanbestedende dienst zich begeeft. De maximale 
waarde van de beoogde Raamovereenkomst is gesteld op € 1.500.000,
- excl. BTW.

Identificatiecode van de 
procedure: 

d1fec278-d021-4345-8f79-bf3df5ccb06e

Type procedure: Openbaar
De procedure wordt versneld: neen

2.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv
): 

79621000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van 
kantoorpersoneel

2.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Zoetermeer

2.1.3 Waarde
Geraamde waarde exclusief 
btw: 

1 500 000 Euro

2.1.4 Algemene informatie
Rechtsgrondslag:
Richtlijn 2014/24/EU

5. Perceel
5.1 Technische ID van het kavel: LOT-0000
Titel: Inhuur Uitzendkrachten

Beschrijving: 

De onderhavige aanbesteding heeft betrekking op inhuur van 
Uitzendkrachten.Aanbestedende dienst heeft behoefte aan 
betrouwbare en onafhankelijke leverancier die voorziet in de behoefte 
op het gebied van inhuur van Uitzendkrachten en voldoet aan de 
gestelde (kwalitatieve) eisen om deze dienstverlening te realiseren. 
Deze leverancier dient Aanbestedende dienst te ontzorgen en kennis te 
hebben van de (specialistische) markt(en) met betrekking tot de 
vakgebieden waarin Aanbestedende dienst zich begeeft.



Interne identificatiecode: 1

5.1.1 Doel
Aard van het contract: Diensten
Belangrijkste classificatie (cpv
): 

79621000 Diensten voor de terbeschikkingstelling van 
kantoorpersoneel

Opties:

Beschrijving van de opties: 

De raamovereenkomst heeft een looptijd van twee (2) jaar met de 
mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om éénzijdig tegen 
gelijkblijvende voorwaarden tweemaal te verlengen voor een duur van 
één (1) jaar.

5.1.2 Plaats van uitvoering
Land: Nederland
Overal in het desbetreffende land
Aanvullende informatie: Zoetermeer

5.1.3 Geraamde duur
Looptijd: 4 Jaar

5.1.4 Verlenging
Maximumaantal verlengingen
: 

2

Overige informatie over 
verlengingen: 

De raamovereenkomst heeft een looptijd van twee (2) jaar met de 
mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om éénzijdig tegen 
gelijkblijvende voorwaarden tweemaal te verlengen voor een duur van 
één (1) jaar.

5.1.5 Waarde
Geraamde waarde exclusief 
btw: 

1 500 000 Euro

5.1.6 Algemene informatie
Voorbehouden deelname: Deelname is niet voorbehouden.
De namen en 
beroepskwalificaties van het 
voor de uitvoering van de 
opdracht ingezette personeel 
moeten worden vermeld: 

Niet vereist

Aanbestedingsproject dat niet uit EU-fondsen wordt gefinancierd
De aanbesteding valt onder de 
Overeenkomst inzake 
overheidsopdrachten (GPA): 

ja

Aanvullende informatie: 

De raamovereenkomst heeft een looptijd van twee (2) jaar met de 
mogelijkheid voor de aanbestedende dienst om éénzijdig tegen 
gelijkblijvende voorwaarden tweemaal te verlengen voor een duur van 
één (1) jaar. De verwachte ingangsdatum van de Raamovereenkomst 
is 1 januari 2026.

5.1.7 Strategische aanbestedingen
Doel van strategische 
aanbestedingen: 

Geen strategische aanbesteding

5.1.10 Gunningscriteria
Criterium:
Type: Prijs
Naam: Inschrijfprijs

De beoordeling van het financieel gunningscriterium vindt plaats op 



Beschrijving: basis van de totale inschrijfprijs voor de uit te voeren opdracht. Deze 
totaalprijs volgt uit het prijsblad (Bijlage C - Invulblad TarievenTool 
Prijsafspraken SBB 2025).

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

30

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Ontzorgen en invulling Flexpool

Beschrijving: 

Het zwaartepunt ligt op het ontzorgen en de invulling van de flexpool 
met voldoende en skilled klantcontactmedewerkers. Aanbestedende 
dienst wenst met de te contracteren partij een strategische 
samenwerking aan te gaan, waarbij de opdrachtnemer 
verantwoordelijk is voor het opzetten, beheren en continu 
optimaliseren van een flexibele pool van skilled 
klantcontactmedewerkers. De focus ligt op het bieden van een 
efficiënte en kwalitatieve oplossing voor de fluctuerende 
personeelsbehoefte, met minimale belasting voor Aanbestedende 
dienst. Zie ook hoofdstuk 5.2

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

35

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Samenwerking en communicatie

Beschrijving: 

Aanbestedende dienst wenst met de te contracteren partij een 
samenwerkingsrelatie aan te gaan. De gedachte hierachter is dat 
Aanbestedende dienst meent dat uitsluitend optimaal in haar 
inhuurvraag kan worden voorzien door een leverancier die optreedt 
als partner en denkt vanuit het perspectief van Aanbestedende dienst. 
Aanbestedende dienst wil graag weten hoe u invulling gaat geven aan 
de Raamovereenkomst met een duidelijke toelichting waarom u kiest 
voor deze aanpak. Aanbestedende dienst vindt het daarnaast 
belangrijk dat zij een gesprekspartner heeft die ook een eigen visie 
heeft op de samenwerking en communicatie Daarnaast beschrijft u 
hoe u Aanbestedende dienst gaat ontzorgen in de brede zin van het 
woord op alle aspecten van de Raamovereenkomst. Zie ook hoofstuk 
5.2

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

25

Criterium:
Type: Kwaliteit
Naam: Werving-, selectie- en contracteringsproces

Beschrijving: 

Aanbestedende dienst hecht grote waarde aan transparante wijze 
waarop Inschrijver het wervings-, selectie- en contracteringsproces 
vormgeeft ten einde op elke aanvraag een geschikte Kandidaat aan te 
kunnen bieden. Aanbestedende dienst wenst inzicht te krijgen in uw 
proces met bijbehorende processtappen; van het eerste moment dat 
Aanbestedende dienst een inhuurbehoefte heeft tot het moment dat 



een geselecteerde Kandidaat daadwerkelijk ‘aan de slag is’ bij 
Aanbestedende dienst, alsook de nazorg op langere termijn. Daarnaast 
wil Aanbestedende dienst graag weten hoe u borgt dat u kunt 
beschikken over kwalitatieve goede kandidaten. Zie ook hoofdstuk 5.2

Categorie van het 
gunningscriterium drempel: 

Gewicht (punten, exact)

Gunningscriterium numerieke 
waarde: 

10

5.1.11 Aanbestedingsstukken
Termijn voor verzoeken om 
aanvullende informatie: 

25/07/2025 11:00 +02:00

Adres van de 
aanbestedingsstukken: 

https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/382856

5.1.12 Voorwaarden van de aanbesteding
Voorwaarden voor indiening:
Elektronische indiening: Vereist
Adres voor indiening: https://www.tenderned.nl/aankondigingen/overzicht/382856
Talen waarin inschrijvingen 
of verzoeken tot deelname 
kunnen worden ingediend: 

Nederlands

Elektronische catalogus: Niet toegestaan
Varianten: Niet toegestaan
Uiterste datum voor de 
ontvangst van inschrijvingen: 

22/08/2025 11:00 +02:00

Uiterste datum tot wanneer de 
inschrijving geldig moet 
blijven: 

4 Maand

Informatie over de openbare opening:
Openingsdatum: 22/08/2025 11:01 +02:00
Voorwaarden van het contract:
De uitvoering van de opdracht 
moet plaatsvinden binnen het 
kader van programma’s voor 
maatwerkbedrijven: 

Neen

Een 
geheimhoudingsovereenkomst 
is vereist: 

ja

Nadere inlichtingen over de 
geheimhoudingsovereenkomst
: 

Bij gunning dient er een geheimhoudingsovereenkomst te worden 
getekend. Deze is bijgevoegd bij de documenten.

Elektronische facturering: Vereist
Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische orderplaatsing: 

neen

Er zal worden 
gebruikgemaakt van 
elektronische betaling: 

neen

5.1.15 Technieken
Raamovereenkomst:
Raamovereenkomst, zonder hernieuwde oproep tot mededinging
Maximumaantal deelnemers: 1



Informatie over het dynamische aankoopsysteem:
Geen dynamisch aankoopsysteem

5.1.16 Nadere inlichtingen, bemiddeling en evaluatie
Organisatie voor 
beroepsprocedures: 

Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven - Rechtbank 
`s Gravenhage

Organisatie die nadere 
inlichtingen over de 
aanbestedingsprocedure 
verstrekt: 

Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven

Organisatie die meer 
informatie geeft over 
beroepsprocedures: 

Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven

Organisatie die verzoeken tot 
deelname ontvangt: 

Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven

8. Organisaties
8.1 ORG-0001
Officiële naam: Stichting Samenwerking Beroepsonderwijs Bedrijfsleven
Registratienummer: 9741962
Postadres: Louis Braillelaan 24  
Stad: ZOETERMEER
Postcode: 2719 EJ
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederland
Contactpunt: Ilja Bolwerk
E-mail: inkoop@s-bb.nl
Telefoon: +31 638614879
Internetadres: http://www.s-bb.nl
Andere contactpunten:
Officiële naam: Rechtbank `s Gravenhage
Postadres: Postbus 20302  
Stad: `s Gravenhage
Postcode: 2500 EH
Onderverdeling land (NUTS): Agglomeratie ’s-Gravenhage (NL361)
Land: Nederland
E-mail: mediation.rb.denhaag@rechtspraak.nl
Internetadres: http://www.rechtspraak.nl/organisatie/rechtbanken/den-haag
Rollen van deze organisatie:
Koper
Organisatie die nadere inlichtingen over de aanbestedingsprocedure verstrekt
Organisatie die verzoeken tot deelname ontvangt
Organisatie voor beroepsprocedures
Organisatie die meer informatie geeft over beroepsprocedures

Informatie over een aankondiging
Identificatiecode/versie van 
de aankondiging: 

15a39f5a-48cf-48a7-a418-707efe2f5ed3 - 01

Type formulier: Mededinging
Type aankondiging: Aankondiging van een opdracht of concessie – standaardregeling
Verzenddatum van de 



aankondiging: 17/06/2025 15:24 +02:00
Talen waarin deze 
aankondiging officieel 
beschikbaar is: 

Nederlands 


